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БЕЛОЯРСКИЙ РАЙОН

ХАНТЫ-МАНСИЙСКИЙ АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ – ЮГРА

АДМИНИСТРАЦИЯ БЕЛОЯРСКОГО РАЙОНА

ПРОЕКТ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от ____ февраля  2022 года                                                                                                  №  ___
О внесении изменений в приложения 1 – 4 к постановлению администрации Белоярского района от 23 мая 2016 года № 485
П о с т а н о в л я ю:
1. Внести в приложение 1 «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования  (детские сады)»» к  постановлению администрации Белоярского района от 23 мая 2016 года № 485 «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг в сфере образования» (далее – постановление № 485) следующие изменения:

1) подпункт 1.3.10 пункта 1.3 раздела 1 «Общие положения» изложить в следующей редакции:
«1.3.10. При предоставлении услуг в электронной форме посредством Единого портала и Регионального портала, а также официального сайта заявителю обеспечивается:

            1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

   2) запись на прием в Комитет, образовательную организацию, МФЦ для подачи запроса о предоставлении услуги (далее – запрос);

   3) формирование запроса;

   4) прием и регистрация Комитетом (образовательным учреждением) запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

   5) получение результата предоставления муниципальной услуги;

   6) получение сведений о ходе выполнения запроса;

   7) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

   8) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа (организации), должностного лица органа (организации) либо муниципального служащего;

   9) анкетирование заявителя (предъявление заявителю перечня вопросов и исчерпывающего перечня вариантов ответов на указанные вопросы) в целях определения варианта муниципальной услуги, предусмотренного административным регламентом предоставления муниципальной услуги, соответствующего признакам заявителя;

   10) предъявление заявителю варианта предоставления муниципальной услуги, предусмотренного административным регламентом предоставления муниципальной услуги.
   Информация о порядке и сроках предоставления услуги, основанная на сведениях об услугах, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», размещенная на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте, предоставляется заявителю бесплатно.
   Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также отказ в предоставлении муниципальной услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.
В случае если административный регламент предоставления муниципальной услуги предполагает несколько вариантов предоставления муниципальной услуги соответственно Единым порталом, Региональным порталом, официальным сайтом обеспечивается возможность получения информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в рамках соответствующего варианта, при этом определение подходящего для заявителя варианта осуществляется автоматически на основе сведений, указанных заявителем.»;
2) в разделе 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги»:

а) дополнить пунктами 2.2.1 –  2.2.3 следующего содержания:

   «2.2.1. При организации записи на прием в Комитет (образовательную организацию) или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:

   а) ознакомления с расписанием работы Комитета (образовательной организации) либо уполномоченного сотрудника Комитета (образовательной организации) или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;

   б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в Комитете (образовательной организации) или МФЦ графика приема заявителей.

            2.2.2. При осуществлении записи на прием Комитет (образовательная организация) или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

            В целях записи на прием в Комитет (образовательную организацию) или МФЦ заявителю может обеспечиваться возможность одновременно с такой записью направить запрос о предоставлении муниципальной услуги и приложенные к нему электронные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

            2.2.3. Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы Комитета (образовательной организации), МФЦ, иной информационной системы, которая интегрирована в установленном порядке с Единым порталом, Региональным порталом или официальным сайтом.»;
            б) в пункте 2.14:

            - подпункт 2.14.2 изложить в следующей редакции:

«2.14.2. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется путем подачи заявления и прилагаемых к нему документов посредством Единого портала и Регионального портала в порядке и сроки, установленные настоящим административным регламентом.

            Формирование заявление заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале или Региональном портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме. 
   На Едином портале, Региональном портале и официальном сайте размещаются образцы заполнения электронной формы запроса.

   Если на Едином портале заявителю не обеспечивается возможность заполнения электронной формы запроса, то для формирования запроса на Едином портале в порядке, определяемом Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы указанного запроса на Региональном портале.
            Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.
            При формировании заявления заявителю обеспечивается: 

            1) возможность копирования и сохранения заявления (запроса) и иных документов, указанных в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 настоящего административного регламента, необходимых для предоставления  муниципальной услуги; 

2) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;

            3) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 

            4) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – единая система идентификации и аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале или Региональном портале в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;
            5) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 

            6) возможность доступа заявителя на Едином портале или Региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов – в течение не менее 3 месяцев. 

Сформированное заявление направляется посредством Единого портала или Регионального портала в ГИС «Образование Югры».

   Документ, удостоверяющий личность заявителя, либо документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина и лица без гражданства в Российской Федерации в соответствии  со  статьей  10   Федерального   закона   от  25   июля 2002 года № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации» и другие документы согласно подпункту 2.6.2 пункта 2.6 предъявляются специалисту Отдела в течение 7 рабочих дней с момента подачи заявления.
            Заявитель имеет возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги. 

            Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала или Регионального портала.
            - дополнить подпунктом 2.14.2.1 следующего содержания:

            «2.14.2.1. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность:

            1) получения электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

            2) получения информации из государственных (муниципальных) информационных систем, кроме случаев, когда в соответствии с нормативными правовыми актами такая информация требует обязательного ее подписания со стороны Комитета (образовательной организации) усиленной квалифицированной электронной подписью;

            3) внесения изменений в сведения, содержащиеся в государственных (муниципальных) информационных системах на основании информации, содержащейся в запросе и (или) прилагаемых к запросу документах, в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги.

            При получении результата предоставления муниципальной услуги на Едином портале в форме электронного документа дополнительно обеспечивается возможность получения по желанию заявителя документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, являющегося результатом предоставления услуги в других организациях, обладающих правом создания (замены) и выдачи ключа простой электронной подписи в целях предоставления услуг, информационная система которых интегрирована с Единым порталом в установленном порядке (при наличии у них технической возможности).

            Информация об электронных документах – результатах предоставления муниципальной услуги размещается оператором Единого портала в едином личном кабинете или в электронной форме запроса.

            Экземпляр электронного документа на бумажном носителе составляется в соответствии с требованиями к содержанию и форме такого документа в случаях, если нормативными правовыми актами Российской Федерации установлены требования к содержанию и форме документа, являющегося результатом оказания государственных и муниципальных услуг.

   В случае если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами не установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе, заявителю обеспечивается возможность выбрать вариант получения результата предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, независимо от формы или способа обращения за муниципальной услугой.

   Возможность получения результата предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа или документа на бумажном носителе обеспечивается заявителю в течение срока действия результата предоставления услуги (в случае если такой срок установлен нормативными правовыми актами Российской Федерации).

            Заявителю обеспечивается доступ к результату предоставления муниципальной услуги, полученному в форме электронного документа, на Едином портале или Региональном портале (в том числе в едином личном кабинете) в течение срока, установленного законодательством Российской Федерации. Заявителю предоставляется возможность сохранения электронного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги и подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, на своих технических средствах, а также возможность направления такого электронного документа в иные органы (организации).
   Уведомление о завершении выполнения Комитетом (образовательными организациями) предусмотренных настоящими требованиями действий направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала или Региональной портала в единый личный кабинет по выбору заявителя.

   Комитет (образовательные организации), оператор Единого портала, а также оператор Регионального портала вправе определить дополнительные способы получения сведений о ходе выполнения запроса путем размещения информации на Едином портале и Региональном портале
            - дополнить подпунктом 2.14.2.2 следующего содержания:
            «2.14.2.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 

   а) уведомление о записи на прием в Комитет (образовательную организацию) или МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;

   б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

   в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.»;
   3) пункт 5.1 раздела 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников» изложить в следующей редакции:

«5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу
   Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или  бездействие  органа (организации),  должностного  лица  органа   (организации)  либо  муниципального    служащего   в  соответствии  со   статьей  11.2    Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».».
2. Внести в приложение 2 «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях»» к постановлению № 485 следующие изменения: 
1) в разделе 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги»:

а) дополнить пунктами 2.2.1 –  2.2.3 следующего содержания:

   «2.2.1. При организации записи на прием в Комитет или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:

   а) ознакомления с расписанием работы Комитета либо уполномоченного сотрудника Комитета (образовательной организации) или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;
   б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в Комитете  или МФЦ графика приема заявителей.

            2.2.2. При осуществлении записи на прием Комитет  или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

            В целях записи на прием в Комитет или МФЦ заявителю может обеспечиваться возможность одновременно с такой записью направить запрос о предоставлении муниципальной услуги и приложенные к нему электронные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

            2.2.3. Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы Комитета или МФЦ.»;

   2) пункт 5.1 раздела 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников» изложить в следующей редакции:

«5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу

   Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или  бездействие  органа, должностного   лица   органа  либо  муниципального  служащего в  соответствии  со статьей 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».».
            3. Внести в приложение 3 «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках» к постановлению № 485 следующие изменения: 

1) подпункт 1.3.10 пункта 1.3 раздела 1 «Общие положения» изложить в следующей редакции:

«1.3.10. При предоставлении услуг в электронной форме посредством Единого портала и Регионального портала, а также официального сайта заявителю обеспечивается:

            1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

   2) запись на прием в Комитет, образовательное учреждение, МФЦ для подачи запроса о предоставлении услуги (далее – запрос);

   3) формирование запроса;

   4) прием и регистрация Комитетом (образовательным учреждением)запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

   5) получение результата предоставления муниципальной услуги;

   6) получение сведений о ходе выполнения запроса;

   7) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

   8) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа (организации), должностного лица органа (организации) либо муниципального служащего;

   9) анкетирование заявителя (предъявление заявителю перечня вопросов и исчерпывающего перечня вариантов ответов на указанные вопросы) в целях определения варианта муниципальной услуги, предусмотренного административным регламентом предоставления муниципальной услуги, соответствующего признакам заявителя;

   10) предъявление заявителю варианта предоставления муниципальной услуги, предусмотренного административным регламентом предоставления муниципальной услуги.
   Информация о порядке и сроках предоставления услуги, основанная на сведениях об услугах, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», размещенная на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте, предоставляется заявителю бесплатно.

   Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также отказ в предоставлении муниципальной услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.

В случае если административный регламент предоставления муниципальной услуги предполагает несколько вариантов предоставления муниципальной услуги соответственно Единым порталом, Региональным порталом, официальным сайтом обеспечивается возможность получения информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в рамках соответствующего варианта, при этом определение подходящего для заявителя варианта осуществляется автоматически на основе сведений, указанных заявителем.»;

2) в разделе 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги»:

а) дополнить пунктами 2.2.1 –  2.2.3 следующего содержания:

   «2.2.1. При организации записи на прием в Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:

   а) ознакомления с расписанием работы Комитета (образовательного учреждения) либо уполномоченного сотрудника Комитета (образовательного учреждения) или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;

   б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в Комитете (образовательного учреждения) или МФЦ графика приема заявителей.

            2.2.2. При осуществлении записи на прием Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

            В целях записи на прием в Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ заявителю может обеспечиваться возможность одновременно с такой записью направить запрос о предоставлении муниципальной услуги и приложенные к нему электронные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

            2.2.3. Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы Комитета (образовательного учреждения), МФЦ, иной информационной системы, которая интегрирована в установленном порядке с Единым порталом, Региональным порталом или официальным сайтом.»;

            б) в пункте 2.14:

            - подпункт 2.14.2 изложить в следующей редакции:

«2.14.2. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется путем подачи заявления и прилагаемых к нему документов посредством Единого портала и Регионального портала в порядке и сроки, установленные настоящим административным регламентом.

            Формирование заявление заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале или Региональном портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме. 
   На Едином портале, Региональном портале и официальном сайте размещаются образцы заполнения электронной формы запроса.

   Если на Едином портале заявителю не обеспечивается возможность заполнения электронной формы запроса, то для формирования запроса на Едином портале в порядке, определяемом Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы указанного запроса на Региональном портале.
            Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.
            При формировании заявления заявителю обеспечивается: 

            1) возможность копирования и сохранения заявления (запроса) и иных документов, указанных в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 настоящего административного регламента, необходимых для предоставления  муниципальной услуги; 

2) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;

            3) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 

            4) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – единая система идентификации и аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале или Региональном портале в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;
            5) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 

            6) возможность доступа заявителя на Едином портале или Региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов – в течение не менее 3 месяцев. 
Сформированный и подписанный запрос и иные документы, указанные в подпункте 2.6.1 пункта 2.6  настоящего административного регламента, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направляются посредством Единого портала.
            - дополнить подпунктом 2.14.2.1 следующего содержания:

            «2.14.2.1. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность:

            1) получения электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

            2) получения информации из государственных (муниципальных) информационных систем, кроме случаев, когда в соответствии с нормативными правовыми актами такая информация требует обязательного ее подписания со стороны Комитета (образовательной организации) усиленной квалифицированной электронной подписью;

            3) внесения изменений в сведения, содержащиеся в государственных (муниципальных) информационных системах на основании информации, содержащейся в запросе и (или) прилагаемых к запросу документах, в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги.

            При получении результата предоставления муниципальной услуги на Едином портале в форме электронного документа дополнительно обеспечивается возможность получения по желанию заявителя документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, являющегося результатом предоставления услуги в других организациях, обладающих правом создания (замены) и выдачи ключа простой электронной подписи в целях предоставления услуг, информационная система которых интегрирована с Единым порталом в установленном порядке (при наличии у них технической возможности).

            Информация об электронных документах – результатах предоставления муниципальной услуги размещается оператором Единого портала в едином личном кабинете или в электронной форме запроса.

            Экземпляр электронного документа на бумажном носителе составляется в соответствии с требованиями к содержанию и форме такого документа в случаях, если нормативными правовыми актами Российской Федерации установлены требования к содержанию и форме документа, являющегося результатом оказания государственных и муниципальных услуг.

   В случае если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами не установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе, заявителю обеспечивается возможность выбрать вариант получения результата предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, независимо от формы или способа обращения за муниципальной услугой.

   Возможность получения результата предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа или документа на бумажном носителе обеспечивается заявителю в течение срока действия результата предоставления услуги (в случае если такой срок установлен нормативными правовыми актами Российской Федерации).

            Заявителю обеспечивается доступ к результату предоставления муниципальной услуги, полученному в форме электронного документа, на Едином портале или Региональном портале (в том числе в едином личном кабинете) в течение срока, установленного законодательством Российской Федерации. Заявителю предоставляется возможность сохранения электронного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги и подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, на своих технических средствах, а также возможность направления такого электронного документа в иные органы (организации).

   Уведомление о завершении выполнения Комитетом (образовательным учреждением) предусмотренных настоящими требованиями действий направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала или Региональной портала в единый личный кабинет по выбору заявителя.
   Комитет (образовательное учреждение), оператор Единого портала, а также оператор Регионального портала вправе определить дополнительные способы получения сведений о ходе выполнения запроса путем размещения информации на Едином портале и Региональном портале
            - дополнить подпунктом 2.14.2.2 следующего содержания:

            «2.14.2.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 

   а) уведомление о записи на прием в Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;

   б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

   в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.»;
   3) пункт 5.1 раздела 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников» изложить в следующей редакции:

«5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу

   Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или  бездействие  органа (организации),  должностного  лица  органа   (организации)  либо  муниципального    служащего   в  соответствии  со   статьей  11.2    Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».».
4. Внести в приложение 4 «Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости» к постановлению № 485 следующие изменения:
1) подпункт 1.3.9 пункта 1.3 раздела 1 «Общие положения» изложить в следующей редакции:

«1.3.9. При предоставлении услуг в электронной форме посредством Единого портала и Регионального портала, а также официального сайта заявителю обеспечивается:

            1) получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

   2) запись на прием в Комитет, образовательное учреждение, МФЦ для подачи запроса о предоставлении услуги (далее – запрос);

   3) формирование запроса;

   4) прием и регистрация Комитетом (образовательным учреждением) запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

   5) получение результата предоставления муниципальной услуги;

   6) получение сведений о ходе выполнения запроса;

   7) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;

   8) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа (организации), должностного лица органа (организации) либо муниципального служащего;

   9) анкетирование заявителя (предъявление заявителю перечня вопросов и исчерпывающего перечня вариантов ответов на указанные вопросы) в целях определения варианта муниципальной услуги, предусмотренного административным регламентом предоставления муниципальной услуги, соответствующего признакам заявителя;

   10) предъявление заявителю варианта предоставления муниципальной услуги, предусмотренного административным регламентом предоставления муниципальной услуги.
   Информация о порядке и сроках предоставления услуги, основанная на сведениях об услугах, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», размещенная на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте, предоставляется заявителю бесплатно.

   Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также отказ в предоставлении муниципальной услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.

В случае если административный регламент предоставления муниципальной услуги предполагает несколько вариантов предоставления муниципальной услуги соответственно Единым порталом, Региональным порталом, официальным сайтом обеспечивается возможность получения информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в рамках соответствующего варианта, при этом определение подходящего для заявителя варианта осуществляется автоматически на основе сведений, указанных заявителем.»;

2) в разделе 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги»:

а) дополнить пунктами 2.2.4 –  2.2.6 следующего содержания:

   «2.2.4. При организации записи на прием в Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:

   а) ознакомления с расписанием работы Комитета (образовательного учреждения) либо уполномоченного сотрудника Комитета (образовательного учреждения) или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;

   б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в Комитете (образовательного учреждения) или МФЦ графика приема заявителей.

            2.2.5. При осуществлении записи на прием Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

            В целях записи на прием в Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ заявителю может обеспечиваться возможность одновременно с такой записью направить запрос о предоставлении муниципальной услуги и приложенные к нему электронные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

            2.2.6. Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы Комитета (образовательного учреждения), МФЦ, иной информационной системы, которая интегрирована в установленном порядке с Единым порталом, Региональным порталом или официальным сайтом.»;

            б) в пункте 2.14:

            - подпункт 2.14.2 изложить в следующей редакции:

«2.14.2. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется путем подачи заявления и прилагаемых к нему документов посредством Единого портала и Регионального портала в порядке и сроки, установленные настоящим административным регламентом.

            Формирование заявление заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале или Региональном портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме. 
   На Едином портале, Региональном портале и официальном сайте размещаются образцы заполнения электронной формы запроса.

   Если на Едином портале заявителю не обеспечивается возможность заполнения электронной формы запроса, то для формирования запроса на Едином портале в порядке, определяемом Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы указанного запроса на Региональном портале.
            Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.
            При формировании заявления заявителю обеспечивается: 

            1) возможность копирования и сохранения заявления (запроса) и иных документов, указанных в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 настоящего административного регламента, необходимых для предоставления  муниципальной услуги; 

2) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;

            3) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 

            4) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – единая система идентификации и аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале или Региональном портале в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;
            5) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 

            6) возможность доступа заявителя на Едином портале или Региональном портале к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов – в течение не менее 3 месяцев. 
Сформированный и подписанный запрос и иные документы, указанные в подпункте 2.6.1 пункта 2.6  настоящего административного регламента, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направляются посредством Единого портала.
            - дополнить подпунктом 2.14.2.1 следующего содержания:

            «2.14.2.1. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность:

            1) получения электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

            2) получения информации из государственных (муниципальных) информационных систем, кроме случаев, когда в соответствии с нормативными правовыми актами такая информация требует обязательного ее подписания со стороны Комитета (образовательной организации) усиленной квалифицированной электронной подписью;

            3) внесения изменений в сведения, содержащиеся в государственных (муниципальных) информационных системах на основании информации, содержащейся в запросе и (или) прилагаемых к запросу документах, в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления муниципальной услуги.

            При получении результата предоставления муниципальной услуги на Едином портале в форме электронного документа дополнительно обеспечивается возможность получения по желанию заявителя документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, являющегося результатом предоставления услуги в других организациях, обладающих правом создания (замены) и выдачи ключа простой электронной подписи в целях предоставления услуг, информационная система которых интегрирована с Единым порталом в установленном порядке (при наличии у них технической возможности).

            Информация об электронных документах – результатах предоставления муниципальной услуги размещается оператором Единого портала в едином личном кабинете или в электронной форме запроса.

            Экземпляр электронного документа на бумажном носителе составляется в соответствии с требованиями к содержанию и форме такого документа в случаях, если нормативными правовыми актами Российской Федерации установлены требования к содержанию и форме документа, являющегося результатом оказания государственных и муниципальных услуг.

   В случае если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми актами не установлено требование о необходимости составления документа исключительно на бумажном носителе, заявителю обеспечивается возможность выбрать вариант получения результата предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, независимо от формы или способа обращения за муниципальной услугой.

   Возможность получения результата предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа или документа на бумажном носителе обеспечивается заявителю в течение срока действия результата предоставления услуги (в случае если такой срок установлен нормативными правовыми актами Российской Федерации).

            Заявителю обеспечивается доступ к результату предоставления муниципальной услуги, полученному в форме электронного документа, на Едином портале или Региональном портале (в том числе в едином личном кабинете) в течение срока, установленного законодательством Российской Федерации. Заявителю предоставляется возможность сохранения электронного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги и подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, на своих технических средствах, а также возможность направления такого электронного документа в иные органы (организации).

   Уведомление о завершении выполнения Комитетом (образовательным учреждением) предусмотренных настоящими требованиями действий направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала или Региональной портала в единый личный кабинет по выбору заявителя.

   Комитет (образовательное учреждение), оператор Единого портала, а также оператор Регионального портала вправе определить дополнительные способы получения сведений о ходе выполнения запроса путем размещения информации на Едином портале и Региональном портале
            - дополнить подпунктом 2.14.2.2 следующего содержания:

            «2.14.2.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 

   а) уведомление о записи на прием в Комитет (образовательное учреждение) или МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;

   б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

   в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.»;
   3) пункт 5.1 раздела 5 «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, а также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников» изложить в следующей редакции:

«5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу

   Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или  бездействие  органа (организации),  должностного  лица  органа   (организации)  либо  муниципального    служащего   в  соответствии  со   статьей  11.2    Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».».
            5. Опубликовать настоящее постановление в газете «Белоярские вести. Официальный выпуск».
            6. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования   но не ранее 22 марта 2022 года.
            7. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы Белоярского района по социальным вопросам Сокол Н.В.
Глава Белоярского района                                                 

                        С.П.Маненков
